Informacia o spracuvani osobnych
udajov

Pouzivatelia platobnych sluzieb ,zaplatim.to”

podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom
pohybe takychto Udajov

(dalej len ,GDPR")

Riadne spracuvanie Vasich osobnych Udajov a ochrana Vasho sukromia su pre
nas dolezité, a preto pri spracuvani Vasich osobnych Udajov postupujeme v
sulade s Uc¢innymi pravnymi predpismi a chranime ich s maximalnou moznou
starostlivostou.

Na tomto mieste najdete podrobné informacie predovsetkym o tom, aké
osobné Udaje spracivame, preco ich spracuvame, aké prava mate v suvislosti
so spracUvanim Vasich osobnych Udajov, ale aj dalSie informacie, ktoré by Vas
mohli zaujimat, a ktoré sa tykaju spraclvania osobnych udajov.

V tejto informacii najdete predovsetkym Udaje o nasledovnych témach:

1. Kto je prevadzkovatelom Vasich osobnych udajov

2. BlizSie informacie o jednotlivych pravnych zakladoch spracuvania

3. BlizSie informacie o jednotlivych Uceloch spracuvania

4. Poucenie o Vasich pravach suvisiacich so spracivanim Vasich osobnych
udajov

1. Kto je prevadzkovatelom Vasich osobnych
udajov?

Prevadzkovatelom osobnych Udajov je vzdy ta spolocnost, ktorej boli udaje
poskytnuté a ktora urCuje Ucel a prostriedky spracivania osobnych udajov.



Prevadzkovatelom Vasich osobnych Udajov je poskytovatel platobnych sluzieb
.Zaplatim.to”, ktorym je obchodna spolo¢nost vehiculum.sk.s. r. 0., so sidlom
Kratka 272/12, 900 41 Rovinka, Obchodny register Mestského sudu Bratislava
11, oddiel: Sro, vlozka ¢. 187322/B, ICO: 56922345 (dalej len ,Prevadzkovatel™).

Pri spracovani Vasich osobnych Udajov méze dojst, vzhladom na charakter
sluzieb poskytovanych Prevadzkovatelom, k prenosu do tretich krajin, avsak
vylucne do krajin Eurépskej Unie a krajin Europskeho hospodarskeho
priestoru.

Kontaktné Udaje Prevadzkovatela:
Postova adresa: vehiculum.sk s. r. o.
Kratka 272/12, 900 41 Rovinka SK
E-mailovy kontakt: info@zaplatim.to
Mobil: +421 905 600 095

2. Aky pravny zaklad nam umoznuje spracuvat Vase
osobné udaje?

Prevadzkovatel spraciva Vase osobné Udaje na jednom z nizsSie uvedenych
pravnych zakladov:

Zakonné povinnosti Prevadzkovatela povinnost spracuvat Vase osobné Udaje
vyplyva v tomto pripade Prevadzkovatelovi z viacerych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov upravujucich predovsetkym dane a iné financné plnenia,
ako i z dalSich osobitnych pravnych predpisov, najma zo zdkona o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu, zdkona o oznamovani protispolocenskej ¢innosti, zakona o
platobnych sluzbach, zakona o dohlade nad financnym trhom ¢i zakona o
NBS; poskytnutie osobnych Udajov v tomto pripade je zakonnou poziadavkou,
ktora je potrebna na plnenie prav a povinnosti Prevadzkovatela zo zakona

Plnenie zmluvy Prevadzkovatelom spracivanie Vasich osobnych udajov
Prevadzkovatelom je v tomto pripade nevyhnutné na uzavretie zmluvy s
Prevadzkovatelom a nasledne na to, aby Vam Prevadzkovatel mohol riadne



poskytovat sluzby, k poskytovaniu ktorych sa Prevadzkovatel zaviazal, t. j.
najma sprostredkovanie informacii o Vasich platobnych uctoch, predkladanie
platobnych prikazov na Vas pokyn vo vztahu k platobnému uctu, ktory je
vedeny u iného poskytovatela platobnych sluzieb a v pripade potreby aj na
reklamacné Ucely a Ucely dalSej komunikacie s Vami; poskytnutie osobnych
udajov v tomto pripade je zmluvnou poziadavkou, ktora je potrebna na
uzavretie zmluvy medzi Prevadzkovatelom a dotknutou osobou

Suhlas dotknutej osoby spractivanie Vasich osobnych Udajov méze byt
zalozené na Vasom suhlase, predovsetkym v suvislosti s jednotlivymi
transakciami, kedy suhlas prebieha autorizaciou konkrétnej transakcie; suhlas
mozete kedykolvek odvolat, a to pisomne na adresu: Kratka 272/12 900 41
Rovinka alebo elektronicky na e-mailovu adresu info@zaplatim.to pripadné
neskorsie odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spraclivania osobnych
Udajov pred odvolanim suhlasu; poskytnutie osobnych Udajov v tomto pripade
nie je zakonnou ani zmluvnou poziadavkou, je uplné dobrovolné, v niektorych
pripadoch je vSsak nevyhnutné na riadne poskytovanie sluzieb Prevadzkovatela

Opravneny zaujem Prevadzkovatela spracuivanie Vasich osobnych udajov
moze vyplyvat z opravneného zaujmu Prevadzkovatela, kedy je
Prevadzkovatel povinny skimat, Ci takéto spracuvanie nepredstavuje
neprimerany zasah do Vasich prav; opravnenym zaujmom Prevadzkovatela je
predovsetkym obhajoba pravnych narokov Prevadzkovatela a zasielanie
ponuky sluzieb Prevadzkovatela existujucim klientom; o blizSie informacie
mozete Prevadzkovatela kedykolvek poziadat prostrednictvom vyssie
uvedenych kontaktnych Udajov Prevadzkovatela; poskytnutie osobnych udajov
v tomto pripade nie je zakonnou ani zmluvnou poziadavkou, je Uplné
dobrovolné, v niektorych pripadoch je vSak nevyhnutné na riadne
poskytovanie sluzieb Prevadzkovatela

3. Na aké ucely spracivame Vase osobné udaje?

Prevadzkovatel spraclva Vase osobné Udaje vzdy na konkrétny a vopred
vymedzeny Ucel:

Poskytovanie sluzieb Prevadzkovatela

Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje predovsetkym na ucely riadneho
poskytovania platobnych sluzieb v zmysle vzajomného zmluvného vztahu
uzavretého s dotknutou osobou, a to najma poskytovanie konsolidovanych



informacii o jednom alebo viacerych platobnych uUctoch dotknutej osoby,
predlozenie platobnych prikazov na pokyn dotknutej osoby vo vztahu k
platobnému Uctu, ktory je vedeny u iného poskytovatela platobnych sluzieb ¢i
zdokumentovanie Cinnosti Prevadzkovatela na ucely vykonu dohladu nad
cinnost'ou Prevadzkovatela, vratane spracuvania statistickych a inych hlaseni
pre tieto Ucely.

« Pravny zaklad:

Zakonné povinnosti Prevadzkovatela
Plnenie zmluvy Prevadzkovatelom
Suhlas dotknutej osoby

Opravneny zaujem Prevadzkovatela

» Rozsah osobnych tdajov:

Bezné osobné Udaje, ktoré Prevadzkovatel ziskava od dotknutej osoby: meno,
priezvisko, e-mailova adresa, telefonicky kontakt, datum narodenia, rodné
Cislo, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného pobytu, nazov platobného
Uctu, Cislo platobného uctu, doklad totoznosti (napr. obciansky preukaz,
cestovny doklad), informacia, Ci je pouzivatel sluzby alebo konecny uzivatel
vyhod politicky exponovana osoba a pdvod jeho finanénych prostriedkov (pri
pravnickych osobach sa zbieraju rovnaké udaje na identifikaciu ich konecnych
uzivatelov vyhod, v pripade politicky exponovanej osoby este dalsi doklad
preukazujuci jej totoznost), IP adresa

« Doba uchovavania osobnych tdajov:

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje dotknutych os6b po
dobu 5 rokov odo dna ukoncenia zmluvného vztahu medzi Prevadzkovatelom
a dotknutou osobou, ak pravny predpis nevyzaduje dlhsie uchovavanie alebo
neexistuje iny pravny zaklad na uchovavanie.

« Tretie strany:

Okrem Prevadzkovatela maju k osobnym Udajom pristup aj nasledovné osoby:
zamestnanci Prevadzkovatela, pravny zastupca, externy dodavatel postovych
sluzieb a Narodna banka Slovenska, prip. iné prislusné organy pri vykone
dohladu nad cinnost'ou Prevadzkovatela, sudy a iné organy prislusné riesit
spory alebo Uradny vykon rozhodnuti.

Ochrana pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti
Prevadzkovatel, vzhladom na charakter svojej ¢innosti, spraciva osobné udaje
taktiez na ucely plnenia povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z osobitnych zakonov,



predovsetkym zo zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
cinnosti, a to najma v suvislosti so zistovanim a kontrolou identifikacie
klientov a preverovanim a odhalovanim neobvyklych obchodnych operacii.

» Pravny zaklad:
Zakonné povinnosti Prevadzkovatela

» Rozsah osobnych tdajov:

Bezné osobné Udaje, ktoré Prevadzkovatel ziskava od dotknutej osoby: meno,
priezvisko, e-mailova adresa, telefonicky kontakt, datum narodenia, rodné
Cislo, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného pobytu, nazov platobného
UcCtu, cislo platobného uctu, doklad totoznosti (napr. obciansky preukaz,
cestovny doklad), informacia, Ci je pouzivatel sluzby alebo konecny uzivatel
vyhod politicky exponovana osoba a povod jeho financnych prostriedkov (pri
pravnickych osobach sa zbieraju rovnaké udaje na identifikaciu ich konecnych
uzivatelov vyhod). V pripade politicky exponovanej osoby este dalsi doklad
preukazujuci jej totoznost'.

« Doba uchovavania osobnych tdajov:

Prevadzkovatel je opravneny spracudvat osobné Udaje dotknutych os6b po
dobu 5 rokov odo dna ukoncenia zmluvného vztahu medzi Prevadzkovatelom
a dotknutou osobou, ak pravny predpis, resp. pisomna poziadavka financnej
spravodajskej jednotky nevyzaduje dlhSie uchovavanie alebo neexistuje iny
pravny zaklad na uchovavanie, maximalne vsak 10 rokov.

« Tretie strany:

Okrem Prevadzkovatela maju k osobnym Udajom pristup aj nasledovné osoby:
Financna spravodajska jednotka, prip. iné prislusné organy pri vykone
dohladu, externy dodavatel sluzby validacie dokladov totoznosti.

Priamy marketing a Statistiky

Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje na ucely vykonavania prieskumu
ohladom vyuzivania platobnych sluzieb Prevadzkovatela a taktiez na ucely
informovania klientov o novych ponukach.

« Pravny zaklad:
Suhlas dotknutej osoby
Opravneny zaujem Prevadzkovatela



» Rozsah osobnych tdajov:
Bezné osobné Udaje, ktoré Prevadzkovatel ziskava od dotknutej osoby: meno,
priezvisko, e-mailova adresa.

» Doba uchovavania osobnych udajov:

Prevadzkovatel spraclva osobné Udaje dotknutych oséb na marketingové a
informacné Ucely len po nevyhnutnu dobu, najdlhsie vSsak do odhlasenia sa z
odberu informacnych materialov Prevadzkovatela ¢i odvolania suhlasu, ak
pravne predpisy nevyzaduju dlhsSie uchovavanie alebo neexistuje iny pravny
zaklad na uchovavanie.

« Tretie strany:
Okrem Prevadzkovatela maju k osobnym Udajom pristup aj nasledovné osoby:
zamestnanci Prevadzkovatela.

4. Aké prava mate v suvislosti so spracivanim
Vasich osobnych udajov?

Dotknuté osoby maju pravo pozadovat od Prevadzkovatela v rozsahu, v akom
to neodporuje vSeobecne zavaznym pravnym predpisom

- pristup k svojim osobnym udajom,

- pravo na opravu osobnych udajov,

- pravo na vymazanie osobnych udajov,

- pravo na obmedzenie spraclvania osobnych udajov,

- pravo namietat proti spracivaniu osobnych udajov,

- pravo na prenosnost svojich osobnych udajov,

- pravo podat’ staznost dozornému organu.

Uvedené prava dotknutych osOb su blizsie Specifikované v ¢lankoch 15 az 21
GDPR.

Akym sposobom moézete uplatnit' Vase prava k osobnym tidajom?

Vase prava modzete uplatnit zaslanim pisomnej ziadosti postou na adresu
Kratka 272/12 900 41 Rovinka alebo elektronicky na e-mailovu

adresu: info@zaplatim.to



Na Vasu zZiadost tykajlucu sa spracuvania osobnych Udajov bude
Prevadzkovatel odpovedat bez zbytocného odkladu, v kazdom pripade vsak
do jedného mesiaca od jej dorucenia. V osobitnych pripadoch méze
Prevadzkovatel tuto lehotu prediZit o daldie dva mesiace, ale vzdy Vas bude o
dovodoch predizenia lehoty informovat do jedného mesiaca od prijatia
ziadosti.

Na Vase zZiadosti odpoveda Prevadzkovatel bezplatne, ale ak by Vase ziadosti
boli neprimerané, zjavne neopodstatnené alebo sa casto opakuju,
Prevadzkovatel mdéze od Vas pozadovat primerany administrativny poplatok
za ich vybavenie.

Aktualizacia osobnych udajov:

Cielom Prevadzkovatela je spracuvat iba aktualne a presné osobné udaje.
Informujte prosim Prevadzkovatela o vsetkych zmenach Vasich osobnych

Udajov, ktoré ste Prevadzkovatelovi poskytli, a to poStou na adresu Kratka
272/12 900 41 Rovinka alebo elektronicky na e-mailovu

adresu info@zaplatim.to



